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Richtlijn Verhuizingen

Deze richtlijn Verhuizingen is een hulpmiddel en in principe bedoeld voor NVVK-leden. Waar
in de richtlijn gesproken wordt over ‘schuldhulpverlenende instantie(s)’ mag je ook lezen
‘NVVK-lid/-leden’.

Wanneer dat in het belang van de hulpvrager en/of zijn schuldeisers is kan je (met
onderbouwing) afwijken van de richtlijn. Het staat niet-NVVK-leden vrij om te handelen zoals
de NVVK met deze richtlijn Verhuizingen voorstelt.

Uitgangspunten
1. Hetis de gemeente op grond van artikel 3 lid 5 van de Wgs toegestaan om (eventueel

in afstemming met de andere gemeente) inwoners van een andere gemeente
schuldhulp te verlenen.

2. Wanneer een hulpvrager verhuist naar een andere woongemeente is het overdragen
van (schuldhulp)dossiers tussen schuldhulpverlenende instanties een kwestie van
maatwerk. Of een aanvraag voor een schuldregeling wordt overgedragen naar een
andere schuldhulpverlenende instantie in de nieuwe woongemeente wordt bepaald
door het belang van de hulpvrager en zijn schuldeisers. Dat belang is leidend.

3. Dossiers blijven in principe in behandeling bij het NVVK-lid waar de hulpvrager zich
oorspronkelijk heeft gemeld voor (schuld)hulp en waar hij is toegelaten tot
dienstverlening volgens de Wgs.

4. In sommige gevallen kan je het dossier wel overdragen naar de nieuwe
woongemeente. Bijvoorbeeld wanneer een verhuizende hulpvrager door de
schuldhulpverlenende instantie in de oude woongemeente is toegelaten tot
dienstverlening volgens de Wgs en het 120-dagentraject nog niet is opgestart.

5. Uitgangspunt hierbij is dat de individuele omstandigheden van de hulpvrager hier
aanleiding voor geven én dat je zorgt voor een warme overdracht tussen de
schulphulpverlenende instanties in de oude en de nieuwe woongemeente.
Contact en afstemming tussen beide schuldhulpverlenende instanties is hierbij van
groot belang. De overdracht gebeurt tussen de beide organisaties onderling. Het is
niet de bedoeling dat de hulpvrager een volledig nieuwe aanvraag in de nieuwe
woongemeente moet doen.

6. Overdracht van dossiers is niet meer aan de orde
e wanneer de schuldhulpverlenende instantie het 120-dagentraject heeft
opgestart en de schuldeisers in een aanvraag voor schuldregeling heeft
gevraagd een saldo-opgave te verstrekken.
e nadat een akkoord is bereikt met de schuldeisers, ongeacht de vorm van
schuldregelen.
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e wanneer de schuldregeling niet tot stand komt en er daarom een aanvraag
voor een dwangakkoord of Wsnp volgt.

e en/of wanneer de hulpvrager direct een aanvraag voor toelating tot de Wsnp
wil doen.

In al deze gevallen is het uitgangspunt dat je overdracht van dossiers zoveel mogelijk
voorkomt. Maar er zijn situaties te bedenken waarin overdracht van dossiers toch een
betere keus is. Bijvoorbeeld wanneer de hulpvrager zodanig ver weg is verhuisd dat
het de schuldhulpverlenende instantie praktisch niet lukt een Wsnp-aanvraag te
begeleiden (waaronder meegaan naar de rechtbank). In zo'n geval bepaalt de
schuldhulpverlenende instantie in overleg met de hulpvrager en op basis van
maatwerk wat haalbaar is richting schuldeisers en rechtbank.

7. Als een geslaagde schuldregeling is afgerond en de hulpvrager verhuist terwijl er nog
sprake is van begeleiding en/of nazorg kan dit traject (ook weer in overleg met
betrokken partijen en via warme overdracht) worden overgedragen aan de
schuldhulpverlenende en/of begeleidende instantie in de nieuwe woongemeente.

Bijzondere doelgroepen
Deze richtlijn verhuizingen geldt ook voor bijzondere doelgroepen zoals (ex-)gedetineerden
en (voormalig) dak- en thuisloze mensen. Bekijk voor meer informatie over de

schuldhulpverlening aan deze (en andere) doelgroepen onze werkwijzers.

Schematische samenvatting

Schuldregelingsfase Overdracht te overwegen*
Intake (totdat de toelatingsbeschikking is afgegeven) Ja

Stabilisatie (na afgifte toelatingsbeschikking) Ja

Gedurende de 120-dagentermijn Nee
Dwangakkoord-procedure Nee

Gedurende de looptijd van de schuldregeling (SK, SB, Nee

herfinanciering, betalingsregeling)
Wsnp-aanvraag Nee

Begeleiding/nazorg Ja

*QOverdracht van dossiers is altijd maatwerk. Bij een voorgenomen overdracht gelden de uitgangspunten zoals

beschreven in deze richtlijn.
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