Monitor Schuldhulpverlening in coronatijd

In de coronatijd brengen we in beeld hoeveel financiéle
hulpvragen er op gemeenten afkomen, uit welke
doelgroepen deze hulpvragen komen en in hoeverre

gemeenten tijd, capaciteit en middelen hebben om ze op

te vangen.

Aanmeldingen voor schuldhulp bij gemeenten

2695 2162

Mei 2019 Mei 2020

April 2019 3019 April 2020 2309

Maart 2019 3018 Maart 2020 2961

* Dit betreft alleen de mensen die zich meldden bij de 35 gemeenten die deelnamen aan deze uitvraag.

De meeste organisaties in de uitvraag hebben (nog) voldoende tijd,
capaciteit en middelen om financiéle hulpvragen aan te kunnen.

7429 %  ja
22,86 %  ja, maar ik voorzie overbelasting

Uitgezet in mei/juni 2020 onder leden van NVVK en Divosa.
Het aantal respondenten was 35

Suggesties uit het veld

Voor ondernemers met schulden

Verbeter toegang.
Bied efficiéntere schuldhulp.

Bevorder deskundigheid schuldhulp.

Verbeter en verbreed voorlichting.
Versnel digitale innovaties.

Ontwikkel nieuwe
instrumenten /werkwijzen.

Zorg voor snellere en generieke
akkoorden op schuldregelingen.
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