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Jongeren binnen de vroegsignalering

* Aantal meldingen: 13% gaat over jongeren t/m 25 jaar
* Soort meldingen: 66% bevat een zorgsignaal; 14% een huursignaal
* Bereik vroegsignalen: 20,5% bij 18 t/m 25 jaar — tegen 21,4% gemiddeld

* Hulpacceptatie: 30% van degenen die zijn bereikt



Ingezette contactvormen
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Contactpogingen
18 t/m 25 jaar

Alle contactpogingen

Huisbezoek 7% 8%

Telefoon 38% 39%
Brief 15% 14%
E-mail 30% 31%
Sms/WhatsApp

Anders 2% 2%




Bereik bij verschillende contactvormen

26 t/m 45 jaar 46 t/m 65 jaar 66+
Huisbezoek 25,5% 31,6% 42,0%
Telefoon 43,1% 44,5% 46,1%
Brief 3,2% 3,3% 3,9%
E-mail 10,2% 10,7% 12,2%
Sms/WhatsApp 9,8% 10,1% 8,5%




Jongeren: de situatie en belevingswereld

Een belangrijk speerpunt is zorgen dat jongeren niet de criminaliteit
in worden gezogen. Dat is niet alleen een opdracht voor justitie, lecember 2025, 11:16

NOS Nieuws - Woensdag 8 mei 20 INAAr bijvoorbeeld ook voor de jeugdzorg en de schuldhulpverlening. iim driekwart van de

Meer jongeren met schulden, vooral zorgpremie Jongeren: ‘Overspoeld met verleidingen

is een probleem

i Binnenland 00 e o Jongeren geven geld uit dat ze niet
ﬁ hebben: ‘Zou de helft minder kopen
als ik niet op sociale media zat’

Sanne Wolters
31 juli 2024, 10:15 « Laatste update: 31 juli 2024, 20:16

Steeds meer jongeren raken in de
problemen door online gokken

Steeds meer jongeren met schulden, extra vatbaar
voor criminaliteit

%y‘._ . 7 Jasper Bunskoek, Maaike Kempes en Koen Voskuil - 4 april 2026 - Aangepast: 4 april 2026

angere'ﬁm de bij'éia'nu hebben vaker zware Het aantal jongeren met schulden neemt toe en dat maakt ze kwetsbaar voor criminelen,

pro'ble'men Waardoor Ze niet werken zeggen experts tegen RTL Nieuws. Wie opgroeit met schulden belandt maar liefst dertien keer
vaker in de drugscriminaliteit dan financieel gezonde jongeren.
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Jongeren die achterafbetalen zien dat als™
betaalmethode in plaats van schuld

_ TN

José Boon
a Economieredacteur

José Boon
a Economieredacteur

10 mrt 2026 om 05:04 [ = 2.2K reacties ] [ = Delen ]
9 apr 2026 om 06:01 [ =) 546 reacties j [ < Delen j

Het aantal jongeren in de bijstand groeit al drie jaar lang. Ze hebben )
Jongeren die aankopen vaak achteraf betalen, beschouwen Buy Now, Pay

ingewkkenie memale;problememn emkunnenaiier snetworden, gehinipen. S raxreactes ) (% Doen Later (BNPL) niet zozeer als lening, maar als gewone betaalmethode. Dat

28 aug 2026 om 06:32 (& 13K reacties.

Bovendien zitten ze tegenwoordig ook langer in de bijstand. et antl mensen mt con bitandsutering
kwartaal op rij. Vooral onder jongeren tot 27 ja aantal snel op:
:!r::::‘ueedekwamal van dit jaar ging het om een stijging van 5,7 hebben schulden heel normaal gemaakt."

brengt risico’'s met zich mee, waarschuwt budgetorganisatie Nibud. "We



Wie is generatie Z en hoe ze er financieel voor?

3,2 miljoen mensen in Generatie Z (geboren
1997-2010), 18% van de Nederlandse bevolking

45% van 18-24-jarigen
verdient minder dan
modaal (was 37% in 2023)

Aantal zzp'ers 20-24 jaar:

van 35.000 (2014) naar
124.000 (2024)

24-32% van jongvol-
37% heeft een wassenen gebruikt BNPL

wisselend inkomen

819% heeft weleens geldzorgen:
46% regelmatig tot vaak

Bron: Rosanne Oomkens (2026). Financiéle gezondheid
van jongeren begrijpen en versterken (openbare les).



Het schuldenpatroon van jongeren

Meest gemiste rekeningen: zorgverzekering
(33%), huur of hypotheek (24%)

Bij bijna de helft (48,5%)
van jongeren met schulden
was de zorgpremie

het begin van bredere
schuldenstapeling

Instroom bij incasso-

Wat de registraties zeggen:

20.000-22.000 jongeren

met geregistreerde
problematische schulden
(stabiel 2020-2025)

Betalingsachterstanden
18-25-jarigen: gedaald

van 2,16% (2020) naar

1,15% (2024)

bureau: gestegen van
108 (2020) naar 15%

(2024)

299 van jongeren* met schulden bouwt binnen 2 jaar een

nieuwe schuld op tegenover 9% in de algemene bevolking
na 1 jaar

* jongeren mét schulden versus de algemene bevolking

Bron: Rosa

nne Oomkens (2026). Financiéle gezondheid

var jonger

on begrijpen en versterken (openbare les).



Vraag (1)

Wat is een moment waarop je dacht:

toen raakte ik een jongere echt?

Is er iets in het proces en je werkwijze dat daaraan bijdroeg?



Vraag (2)

Waarvan merk je in de praktijk:

dat kan ik beter laten bij jongeren?

Wat werkt niet?



Vroegsignaleringsaanpak

* 31 0/o aparte brief/e-mail voor specifieke doelgroepen

- met name: jongeren

* 28Y% gebruikt CAK/BAZ-lijst

- 20% daarvan een selectie van jongeren

* Apart bakje/filteren op jongeren

Jongerenwerker pakt signalen jongeren op

< 27 jaar

Brief t/m 27 jaar

Meldingen onder 27

Recidivisten 18 t/m 27 jarigen

ISMS en bellen (18-27)

ltot 27 jaar

uit 2. SMS en bellen jeugd (18-27) (n)

uit 3. SMS en bellen (18-27) (n)

Brief jongeren 18-26

Brief, Jongeren

ICAK/ Jongeren

DL-brief jongeren

DL-email Jongeren

[EH-brief Jongeren

[EH-email jongeren

E-mail jongeren

le-mail jongeren (18-27)

E-Mail, jongeren

Flyer jongeren

Huisbezoek jongeren

Huurders jongeren

Jongeren

Jongeren (18-27 afhankelijk)

Jongeren (18-27)

Jongeren (t/m 27)

Mongeren (t/m 30 jaar)

Jongeren < 27

Mongeren < 27 jaar

Jongeren 18 t/m 23 jaar

ongeren 18 t/m 26

Jongeren 18 tot 27

Wongeren 18 tot 27 jaar

Jongeren 18-21

Jongeren 18-21 jaar

Jongeren 18-27 sms

Jongeren Bak Test

Jongeren Leiden

Jongeren door jongerenwerker |

Hongeren Leiderdorp

jongeren relatief lage schuld

Jongeren SMS

Mongeren t/m 27 jaar

Jongeren tot 25

Jongeren tot 27 jaar

Hongeren zorgverzekering

Mail jongeren

jouderen - jongeren

Project jongeren

ISB- brief Jongeren

ISB-email Jongeren

ISMS (jongeren)

ISMS Hulpaanbod Jongeren

ISMS Jongeren

[Telefonisch jongeren

[Telefonisch, jongeren

uit 4. Huisbezoek jongeren (n)

Huisbezoek Jeugd

Huisbezoek Match Jeugd

Meugd

uit 2. SMS en bellen jeugd (18-27) (n)

hastapp, jeugdigen zorgverzekering
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Werkwijze Nijmegen

- Samenwerking tussen financieel jongerencoach én jongerenwerkers
« Financieel coach (32 uur p.w.): ca. 300 signalen per jaar
« 2 jongerenwerkers: beiden 12 uur per week voor vroegsignalering
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De beste
manier om je
geldzorgen
op te lossen, is

- Jongeren 18-24 jaar

rollale  EAREECY

- Werkwijze:
« |ledereen krijgt een kaart

- Financieel coach en jongerenwerker benaderen L
beiden deel van de lijst (bellen/appen) - =)
« Bij niet-thuiskaart: beide nummers :

« Samen eerste gesprek
« Financieel jongerencoach: tot 5 maanden begeleiden

DIVOSa

Je hoeft het niet -
alleen tedoen.

Deze kaart laat je misschien schrilkken.
Datis niet de bedoeling! Wi kunnen helpen bij
je geldzorgen. Dat is gratis en niet verplicht.




Tips uit Nijmegen

Blijf volhouden met contact maken — niet na 2 pogingen
opgeven

Wees bereikbaar: flexibel in tijlden en wijze van benadering

Zorg dat de jongere de regie houdt over eigen hulpvraag

Benadruk dat de hulp volledig vrijblijvend is
Heb geduld — blijf ze motiveren



Tips

* Informatie kort en krachtig; makkelijk te onthouden

ANNA IJDEMA

*  Foto’s van professionals met rechtstreeks telefoonnummer: - ke T OARRIEE
® ERIK WIERENGA
&) 06 - 18 63 46 89

® 1:) vroegsignalering@heerenveen.nl

*  Werk samen met jongeren(organisaties): win advies in ”?M?‘Md eﬂfmt@f

* Zet professionals in met affiniteit met de doelgroep; een goede klik is belangrijk

*  Neem de tijd: leef je in in de situatie van de jongere en hun leefwereld



Hoe kijk jullie er tegen aan?




Jongeren hebben bij ons de prioriteit



Wij hebben een andere aanpak voor jongeren

dan voor andere doelgroepen



Samenwerking met andere hulpverleners is onmisbaar

bij de aanpak van signalen van jongeren



Algemene informatie over geld en

zorgverzekering is meer nodig



Financiele voorlichting aan jongeren

is een taak van de gemeente



Whatsapp werkt goed voor
het eerste contact met jongeren



WhatsApp is ongeschikt om jongeren écht te
helpen



De wet proactieve dienstverlening

gaat ons helpen bij het bereiken van jongeren



Hulpmiddelen

Podcast-aflevering Pharos: aansluiten bij jongeren met geldzorgen

Wijzer in geldzaken: korte geldvideo’s op Instagram

Geldfit: Tiktok-account Geldfit en Geldfit-jongeren

Communicatietoolbox vroegsignalering (VNG): speciaal materialen voor jongeren

Werkwijzer jongeren (NVVK)

Handreiking Jongeren uit de financiele zorgen (VNG)

iVOSQ

24


https://www.pharos.nl/nieuws/nieuwe-podcast-aansluiten-bij-jongeren-met-geldzorgen/
https://www.pharos.nl/nieuws/nieuwe-podcast-aansluiten-bij-jongeren-met-geldzorgen/
https://www.instagram.com/mijngeldvandaag
https://www.tiktok.com/@geldfit
https://geldfit.nl/jongeren/
https://www.nvvk.nl/l/library/download/urn:uuid:a6ab41e8-c6d2-4855-8c3e-3698312cf708/1.5+communicatietoolbox+vroegsignalering+vng.pdf
https://www.nvvk.nl/werkwijzers/jongeren/bereiken#vroegsignalering
https://vng.nl/nieuws/handreiking-jongeren-uit-de-financiele-zorgen

