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En wie zijn jullie?

Gemeente?

Vroegsignaleerder?

Beleidsmedewerker? Ministerie?

Anders?
Vastelastenpartner?



Programma

Welke Leeuwarders zitten in de regeling?

De CAK-lijst

Wie zitten er in de regeling BAZ?

Praktijk: Gemeente Leeuwarden

Handreiking: ‘Haal meer uit de CAK-lijst’



Wie zitten er in de regeling 
BAZ?



Regeling betalingsachterstand zorgpremie (BAZ) 

• 6 maanden premieachterstand

• Aanmelding bij het CAK

• Betaling bestuursrechtelijke premie € 172,70 per maand 

• Geen aflossing

• Geen aanvullende verzekering



Na jaren daling neemt de groep weer toe



Met name 25- tot 40-jarigen en met name mannen
Verdeling van inwoners in de BAZ-regeling naar leeftijd en geslacht (2025)

Leeftijd Geslacht

grootste
groep

25–40 jaar

meeste

mannen

18 tot 25 jaar 13%

25 tot 40 jaar 43%

40 tot 55 jaar 28%

55 tot 65 jaar 11%

65 plus 5%

63%
mannen

37%
vrouwen



Inkomenssituatie
Peildata: inkomensverdeling 2023*; zorgtoeslag 2025*; bijstandsgegevens 2024*.

Bruto inkomen van personen in de BAZ-regeling
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Zorgtoeslag

62,7%
met zorgtoeslag

Met zorgtoeslag 62,7%

Zonder zorgtoeslag 37,3%

Bijstandsuitkering

13,6%
met bijstand

Met bijstand 13,6%

Zonder bijstand 86,4%

Bron/peildatum: CBS 86293NED 2023*, CBS 85983NED 2025*, CBS 81066NED 2024*.



Top-20 gemeenten

Aantal inwoners in de BAZ-regeling

Peildatum 31 december 2024

Totaal in top-20 gemeenten

79.920
42% van landelijke stand 2024

Aantal inwoners

0

2.000

4.000

6.000

8.000

10.000

12.000

14.000

16.000

18.000
16.360

14.800

12.460

3.320 3.160 2.750 2.590 2.500 2.350 2.280 2.060 1.870 1.850 1.830 1.750 1.710 1.640 1.580 1.560 1.500

Expertisecentrum Zorgverzekeringen | Ombudsman | Geschillencommissie



Van landelijk beeld naar lokale praktijk

Leeuwarden

1.560
inwoners in de BAZ-regeling



Welke Leeuwarders zitten in 
de regeling?



2094 2110 2088 2122 2124 2141 2132 2143 2164 2160 2154 2135 2127 2083 2106 2120 2090 2114 2109 2117

1596 1600 1584 1628 1596 1630 1599 1653 1689 1656 1692

1391

1600 1590 1564 1595 1586 1629 1617 1634

110 120 90 138 100 116 101 130 133 104 142
41

282
110 95 116 95 142 81 108

totaal geen betalingsregeling instroom

Cijfers in Leeuwarden



Cijfers in Leeuwarden
18-21

5%

22-27
19%

28-40
36%

41-65
35%

65+
5%



Mensen in Leeuwarden

Johnny

• Al 8 jaar geen kunstgebit
“Misschien moet ik maar weer vastzitten voor een nieuwe”

• Huurt bij ‘huisjesmelkers’



Mensen in Leeuwarden

Metsje en Sieb

• Sieb durfde niet naar de huisarts te gaan

• Metsje durft niet te lachen



Mensen in Leeuwarden

Naomi

• Bijna 19

• Opgelicht door haar ouders

• Samen met dochtertje van 2 door ex woning uitgeslagen



De CAK-lijst



Vragen

Wie maakt er al gebruik van de 
CAK-lijst?

Wie overweegt de CAK-lijst aan te 
vragen?

Hebben jullie twijfels?



De CAK-lijst als hulpmiddel voor gemeenten 

• Inwoners aangemeld voor de regeling BAZ.

• Vanaf 2017 gegevensuitwisseling.

• Inzicht in inwoners die vaak buiten beeld zijn van de 

schuldhulpverlening.

• Vaak meerdere schulden en multiproblematiek.

• Opnieuw contact leggen voor een duurzame oplossing.



Wettelijke grondslag 

Hoofdstuk 7b van de Regeling zorgverzekering

Doel is uitstroombevordering

Wet gemeentelijke schuldhulpverlening is van toepassing

Gemeenten verwerken deze signalen op dezelfde manier als andere 
vroegsignalen.



Wat betekent dit voor gemeenten?

• Het opvragen van de CAK-lijst is niet 
verplicht

• Na ontvangen lijst binnen vier weken een 
hulpaanbod

• Dit geldt voor alle ‘actieve 
aanmeldingen’

• Gemeenten bepalen zelf hoe zij contact 
met deze inwoners opnemen

• Je mag de CAK-lijst combineren met 
vroegsignalen



Lijst inlezen in xxllnc en VPS is mogelijk 

• Zelf uploaden
• Signalen combineren
• Aparte aanpak



Volledige en specifieke lijst

Volledige lijst Lijst met specifieke kenmerken

Postcodegebied
Leeftijd
Vaker aangemeld
Openstaand bedrag CAK
Aanmelddatum



De CAK-lijst in de praktijk:
Gemeente Leeuwarden



Aanpak in Leeuwarden

• Contact via regulier VS-proces
• Belpoging, sms/whapp, mail, huisbezoek, belpoging

• Aangepaste flyers
• Nadruk op complexiteit van regeling en zorgmijding

• Complete “schuldreis” geeft 
• Vroegsignalering  - Art. 96 zittingen (Achmea)  - CAK



Waarom benaderen?

1. Boetepremie als multiplier

• Voorkomen van feedback loop
• De consequentie van vastlopen is een mechanisme waardoor mensen 

verder vastlopen, ter motivatie om de situatie op te lossen. 

• Voorkomen van zorgkosten
• Mijden preventieve zorg, en hebben een financiële prikkel om 

escalerende zorg te gebruiken



Waarom benaderen?

2. Boetepremie als signaal

• Bij problematische schulden: men zoekt pas na 5-8 jaar hulp
• Significant deel hiervan staat dan al jaren op de lijst. 



Waarom benaderen?

3. Hulpaanbod als kans

Bewoners op deze lijst hebben minder systeemvertrouwen. 

Gemeente belt alleen aan via handhaving en vroegsignalering.

Toegang tot zorg herstellen is vertrouwen herstellen. 



Handreiking 
Haal meer uit de CAK-lijst



Nieuwe handreiking!

Haal meer uit de CAK-lijst

Praktische informatie over de 
lijst, het juridisch kader en de 
praktijk voor gemeenten die met 
de lijst aan de slag willen gaan.

NU BESCHIKBAAR

https://www.skgz.nl/betalen-zorgverzekering/whitepapers/haal-meer-uit-de-cak-lijst
https://www.skgz.nl/betalen-zorgverzekering/whitepapers/haal-meer-uit-de-cak-lijst
https://www.skgz.nl/betalen-zorgverzekering/whitepapers/haal-meer-uit-de-cak-lijst


SKGZ

• www.skgz.nl – met chatfunctie

• 0800 64 64 644

• info@skgz.nl

• Nieuwsbrief

• Flyermateriaal

Live/online trainingen

Gastles 18+? Verzekeren dus!

E-learnings

Maatwerk trainingen



Bedankt voor jullie 
aanwezigheid!
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