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Werkwijzers voor bijzondere doelgroepen

Behoefte: maatwerkconfectie / open standaard

Voor doelgroepen die we in de praktijk (vaak) tegenkomen, maar
waarbij requliere hulp niet altijd goed aansluit

Ondernemers

Jongeren

Interculturele hulpvragers

(Ex-) gedetineerden

Dak-thuislozen mensen

. werkwijzers -
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Fase 1: Hoe moet zo’'n werkwijzer eruit zien?

Samengesteld voor én door mensen met ervaring in de praktijk
Herkenbare uitdagingen

Vol praktische tips en oplossingen

Met praktijkvoorbeelden

Bundelen van handige hulpmiddelen

Online & makkelijk in gebruik

Liefst een beetje visueel aantrekkelijk
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financiéle hulpverleners Wat Zijn werkwijzersf) Q

Werkwijzers zijn samengesteld voor en door mensen met ervaring in de praktijk. Samen brachten we in kaart
welke uitdagingen van belang zijn bij een specifieke groep hulpvragers. De werkwijzer geeft daarover
achtergrondinformatie en praktische tips die meteen inzetbaar zijn. En er zijn handige hulpmiddelen om tijdens
het schuldhulpverlenen te gebruiken. Dit draagt bij aan een goed aanbod per doelgroep, onderdeel van de
basisdienstverlening. We delen goede inzichten en praktijken met elkaar. Doe mee en geef jouw uitdagingen,
goede voorbeelden en tips aan ons door.

www.nvvk.nl/werkwijzers

Ondernemers Jongeren Interculturele hulpvragers

at.
all
i

Daklozen (Ex) gedetineerden
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www.nvvk.nl/werkwijzers

LA}
nVVk & schuldhulp = sociaal krediet « budgetbeheer » beschermingsbewind Y WerKWIjzers .
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Home = Werkwijzers > (Ex-)gedetineerden = Stabiliseren e NYVVK community direct naar alle hulpmiddelen

Werkwijzer (ex-)gedetineerden Q
l}

Inleiding Bereiken Intake Begeleiden Schuldregelen
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Fase 2: Verzamelen van de informatie

Mensen met veel én weinig ervaring met de bijzondere doelgroep
Vanuit verschillende NVVK-leden

Soms ook: in nauwe afstemming met stakeholders

In minimaal twee werksessies:
Ophalen van de inhoud:
Knelpunten & oplossingen
Toetsen van opgehaalde inhoud

Aanvullen & schrappen

Brede schriftelijke feedback
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Fase 3: Publicatie

Ondernemers: begin 2025

(Ex-) gedetineerden: oktober 2025
Interculturele hulpvragers: november 2025
Jongeren: verwacht begin 2026

Eind november is de tweede werksessie

Dak- en thuislozen mensen: verwacht februari/maart 2026

Eind december/januari is de tweede werksessie
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Aan de slag!

Succes sneeuwballen

S
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1. Schrijf op een post-it jouw succesverhaal!

1. Welke doelgroep?

2. Welke kleine aanpassing in de
hulpverlening deed jij?

3. Waarom was dit succesvol?

Geen eigen ervaring:

Schrijf dan een succesverhaal van een
collega op. Of bedenk een mogelijk
succes.

Start Stop Reset |Mminsiz SECs!

B creaktime for Powertoin: by Flow Simulation Ltd
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2. Leg jouw post-it uit aan je buurman/vrouw.

Start Stop Reset | minsi2

SEL5

typeiNons v

L"I Brezktime for PowerPoint by Flow Simulation Lid.

Show Settings [

& luister aandachtig!! Zorg dat je het
succes van de ander kan doorvertellen.

In twee of drietallen(binnen eigen tafel)

Hiervoor krijgen jullie 2 minuten per
persoon.
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3. Successen analyseren.

/it de tafel bij elkaar

Schrijf minimaal 6 kenmerken van de
succesverhalen op de placemats.

Wijs een teamcaptain aan die de
inzichten kan presenteren.

Start Stop Reset | minsi10 SECS: typeiMone W

L"I Brezktime for PowerPoint by Flow Simulation Lid. Showr Settings O
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4. Inzichten presenteren

Wat isderode draadin alle
succesverhalen?

e
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What's next?

Afronding project werkwijzers

NVVK thema-overleggen
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Bedankt!

NOG TOEVOEGINGEN, VRAGEN OF OPMERKINGEN
OVER DE NVVK EN SCHULDHULPVERLENING VOOR
BIJZONDERE DOELGROEPEN?

Mail dan vooral via: g.vanloon@nvvk.nl



mailto:g.vanloon@nvvk.nl
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