
Schuldhulpverlener  
• regelt saneringskrediet 
• regelt budgetbegeleiding 
• werkt volgens NVVK   
   richtl�nen

Schuldeiser 
• geeft akkoord tenz� 

Voorwaarden

Meer t�d voor  
budgetbegeleiding

Klant kr�gt vorm van 
budgetbegeleiding en 
bouwt hierdoor minder snel 
nieuwe schulden op

Collectief Schuldregelen zorgt voor 
minder uitvoeringskosten en 
administratieve lasten

KlantSHV

Meer mensen helpenCollectief Schuldregelen

6 klanten 
contactmomenten
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5 6 klanten = 1 l�st 
contactmomenten
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schuldregelen oude st�l

54321Snellere hulp door minder contactmomenten

 30 dagen ambitie Collectief Schuldregelen

richtl�n schuldregelen oude st�l120 dagen

Kortere doorloopt�d

Sneller duidel�kheid

Schuldeisers 
Kr�gen sneller af te 
lossen bedrag op 
rekening 
 

Klanten 
Sneller 
schuldenrust

Schuldhulpverlener stuurt resultaat  
schuldregeling

SESHV

Schuldeiser verstrekt saldo + geeft  
akkoord tenz�

SE SHVSHV

Schuldhulpverlener vraagt schulden op 

SE

1 2 3

Collectief Schuldregelen

gegevensuitwisseling kan via 
1. l�sten 
2. het schuldenknooppunt


