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Voor een positieve verandering



Hoe tref ik duurzame regelingen voor laat betalers? 

Inhoud:

Voorstellen
Hoe is het idee ontstaan
Slepers
Aanpak
Wat hebben we ervan geleerd.
De belangrijke les, de duurzame betalingsregeling



Hoe tref ik duurzame regelingen voor laat betalers? 

Ontstaan van het idee

• Pilot fase

• Alleen woningbouw

• Alleen moeilijke gevallen

• Nieuwe uitdaging: Slepers



Hoe tref ik duurzame regelingen voor laat betalers? 

Slepers

• Betalen vast tussen de 20 a 25 dagen te laat, soms 
al jaren.

• Er is vaak geen bewustzijn van de late betaling.
“Ik krijg mijn loon toch ook achteraf?” 

• Er is geen bewustzijn van het risico van de situatie.



Hoe tref ik duurzame regelingen voor laat betalers? 

Aanpak

• Een realistisch beeld schetsen.
• Kwetsbaarheid van de situatie toelichten

•  We moeten iets te bieden.
• Niet teveel impact op het huidige leven
• Moet passen binnen de mogelijkheden

• Zekerheid voor de Woningbouw
• Automatische afschrijving

• Eén achterstand om op in te lopen.
• Maak de volgende betaling een betaling voor de nieuwe 

maand
• Een kleine maandelijkse aflossing bovenop de huur



Hoe tref ik duurzame regelingen voor laat betalers? 

Het voorstel: Eén achterstand om op in te lopen.

• Maak van de volgende betaling een betaling voor de nieuwe maand.

• Er ontstaat een betalingsachterstand van één maand.

• Een kleine maandelijkse aflossing bovenop de huur.

• Zorg dat het bedrag klein genoeg is om zorgeloos te betalen.

• Automatische incasso.



Hoe tref ik duurzame regelingen voor laat betalers? 

Wat hebben we hiervan geleerd

• Lage impact vergroot de slagingskans

• Bereidheid van de woningbouw is cruciaal

• Win – win



Hoe tref ik duurzame regelingen voor laat betalers? 

Duurzame betalingsregeling

• Laat je leiden door slagingskans van terugbetaling
• Niet de factor tijd bepalend laten zijn
• Geef de optie voor tussentijds versnellen of vertragen

• Zorg ervoor dat de regeling weinig impact heeft
• Laat ruimte voor het opbouwen van reserves
• Maak ruimte voor aflossing van andere achterstanden

• Automatische betaling of incasso

• Ga uit van een gezamenlijk doel: Terugbetaling
• Betaling van vaste lasten staat voorop
• Start met betalen op het juiste moment



Hoe tref ik duurzame regelingen voor laat betalers? 

Meer weten?
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