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Twee vragen

Welke vragen had je het afgelopen jaar rondom schulden en schuldhulpverlening?
Denk aan:

- Vragen vanuit de gemeenteraad

- Vragen die jezelf had

- Vragen bij ontwikkeling van nieuw beleidsplan

Hoe heb je deze vragen beantwoord?
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Nog eenvraag ...

Welke vraag wil je graag nog beantwoord hebben?

Welke vraag leeft bij jou?
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DDAS: de mogelijkheden
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Aantallen in verschillende fases shv-traject

Doorlooptijden

Tussentijdse uitval: hoeveel? welk moment? wie?

Financiele begeleiding: het effect ervan

Terugkeer en terugval: wie? na hoeveel tijd?

Aantal van vroegsignalering naar schuldhulpverlening: is dat een andere groep dan zelfmelders?
Aantal van schuldhulpverlening bij vroegsignalering: wie? hoe snel?

Armoede: hoeveel mensen in armoede zijn bekend bij schuldhulpverlening?

Betalingsachterstanden bij uitvoeringsinstanties: wie van hen is bekend bij schuldhulpverlening?
Financiele situatie na succesvol doorlopen SK of SB: verschilt die van mensen met tussentijdse uitval?

Financiele en arbeidssituatie van mensen na MSNP-traject versus WNSP-traject



Tabel 1
Kerncijfers naar gemeente, 2024

Trajecten Aanmeldingen (instroom) Schuld Schuldeisers
Totaal w.o. Gemiddeld Gemiddeld
Crisisintenventies Toelatingsbeschikkingen
aantal aantal euro aantal
GIMXCX Gemeente A
GIMXXXX Gemeente B
GIMXCX Gemeente C X X X X
Tabel 2
Producten naar gemeente, 2024
Oplossingen Begeleiding
Totaal WV Totaal W.V.
Betalingsregeling Herfinanciering Saneringskrediet Schuldbemiddeling 0%-aanbod Budgetcoaching
aantal aantal
GG Gemeente A e e x x x
GIMIXGHK Gemeente B
GIMXHKK Gemeente C X X X X X
Tabel 3
Kenmerken hulpvragers naar gemeente, 2024
Geslacht Leeftijd Samenstelling huishouden
Man Vrouw Jonger dan 25 jaar 25 tot 45 jaar 45 tot 65 jaar 65 jaar of ouder Eenpersoonshuishouden Eenouderhuishouden
% % %
GV Gemeente A
GIVIGHX Gemeente B

GV Gemeente C
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DDAS: het wat
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Doelstellingen DDAS

De uitvraag van armoede- en schuldendata bij gemeenten vereenvoudigen, verbeteren en borgen en
partners gezamenlijk regie laten voeren over de informatievoorziening.

Vereenvoudigen Verbeteren Borgen

* Terugbrengen tot één Procedure optimaliseren;
enkele gezamenlijke
uitvraag;

Bestuurlijke en juridische
afspraken;

Gegevensuitvraag automatiseren;
Bekostiging van beheer en
infrastructuur;

Meer, frequentere en actuelere
Inkorten van de uitvraag Slerer
r

door vragen maar één keer

Standaarden,
werkinstructies,
protocollen.

Optimaliseren aanlevering data met
persoonsgegevens.

te stellen;

Standaardisatie van

e e CEEL Gegevensuitvraag flexibeler t.b.v.

nieuwe ontwikkelingen;

Gegevens breed toegankelijk op
lokaal, regionaal en landelijk niveau.
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Legenda = CBS verzamelt, beheert en ontsluit data
S WAL *\eranderingen zijn kostbaar
‘Gaancnimisearde gegavens op crganisationivaau n o
O-=% Antwoorden met perssensgegevens (BSH) *\ia CBS Wet is de privacy van gegevens gewaarborgd
@  Anonimiseren vis Cryptar *Gemeeanten krijgen geen dubbele vragenlijsten
z m::' clta voor stttk *\oor deelnemende gemeenten eenduidige cijffers beschikbaar
[ DDAS Organisaties * Aanvullende analyses magalijk

Dezelfde
standaarden
en definities

.
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Aanpak en planning: 4 fases

|. Opstarten/oriénteren:
«Projectorganisatie I
sInventarisatie

+Behoeftepeiling i T
«|mplementatie schulG¢hulpdata
*Onderzoek a
o A ~ «Vroegsignalering intefreren? V. Structurele toepassing
1. Ontwikkelen: *Gemeenten
\/arianten ontwerpen I =Rijk .
o *Analyseren/businesscase 3 +Overige actoren
*Keuze voor datadeelvariant I IV. Borgen:
«Bestuurlijk akkoord
o} O O I
juni 2022 juni 2023 januari 2024 I december 2025 januari 2026
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Onderdeel

basisdienstverlening BaS|S

DDAS is één van de elementen van de

&
basisdienstverlening schuldhulpverlening! d I e n St

Belang van DDAS: l ®
uniforme informatie ve r e n I n g
kwaliteitsimpuls informatie

beleid en uitvoering vergelijken én
verbeteren

minder administratieve lasten

draagvlak bij stakeholders

i lense=  .pivosa  nvvke (VNG



EPE_I Centraal Bureau Divosa nVVk

S G % (W)
voor de Statistiek financiéle hulpverleners

DDAS: het hoe



Ik kan am;)

beter in iets |
worden

w -

Ik snap
het met

'Ik ben hier
slecht in

Ik zet doo}
totdat het |

Als je over de kuil
Kunt springen,
ben je
wraarschijnlijk
niet aan het leren
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Stap 1
meld je aan Sta
- p2
bij het CBS regel de Stap 7
privacy bekijk de

cijfers bij
het CBS

Stap 3

neem contact op shl:{j::
t je softw c €
mTﬂfﬁ: n-::it: rrEh terugkoppeling
Stap 4 Stap 5 van het CBS
check je eigen ap

upload een
eerste levering
aan het CBS

gegevens-
registratie
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Voor gemeenten die de schuldhulpverlening bij meerdere

partijen hebben beleqgd, is het onmogelijk om gegevens aan
te leveren.

Mee eens =dit is onmogelijk

Niet mee eens =dit is niet onmogelijk
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Organisatievorm Gemeente Externe organisaties

Gemeente voert alle fasen zelf uit X
Gemeente voert een deel zelf uit
en een deel wordt uitbesteed

Gemeente heeft alle fasen uitbesteed
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DDAS is eenrisico voor de privacy van inwoners

Mee eens =ditis eenrisico

Niet mee eens =dit is geenrisico



CBS-uitvragen aan gemeenten

Maandelijkse bijstandsgegevens al sinds ca. 1965

Daarnaast:

Onderzoek Uitvraag op persoonsniveau Mode

Daklozen monitor ja Upload

Monitor Sociaal Domein ja Upload
Uitgaven WMO en Jeugdwet nee CAWI
Verleende omgevingsvergunningen Nee CAWI en upload
Tijdelijke Woningen (TIJWO) Nee CAWI

Afval van Gemeentewege Nee CAWI

Monitor Laag geletterdheid Nee CAWI
Beleidsinformatie Jeugd Ja CAWI en upload
Regionale Werkgelegenheid Nee CAWI
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DDAS is een investering die zich terugverdient.

Mee eens

Niet mee eens
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Stap 1
meld je aan Sta
- p2
bij het CBS regel de Stap 7
privacy bekijk de

cijfers bij
het CBS

Stap 3

neem contact op shl:{j::
t je softw c €
mTﬂfﬁ: n-::it: rrEh terugkoppeling
Stap 4 Stap 5 van het CBS
check je eigen ap

upload een
eerste levering
aan het CBS

gegevens-
registratie
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Onze dataregistratie is onvoldoende op orde om
gegevens aan te leveren.

Mee eens

Niet mee eens



b

Centraal Bureau .Dlvosq nVVkﬂa @I@

voor de Statistiek financiéle hulpverleners

Stap 4
check je eigen
gegevens-
registratie

Of de uitkomst
nu 1, 2 of 3is: lever
vooral aan wat je nu uit

het systeem kan halen.

Zo krijg je een beeld

van de gegevens.




Saskia Schrijver

]

@
* Antia | Divosa

Rozemarijn Smink

Daphne

Jeroen Wismans
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Het Is spannend om gegevens aan te leveren bij CBS.

Mee eens

Niet mee eens
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Stap 1
meld je aan Sta
- p2
bij het CBS regel de Stap 7
privacy bekijk de

cijfers bij
het CBS

Stap 3

neem contact op shl:{j::
t je softw c €
mTﬂfﬁ: n-::it: rrEh terugkoppeling
Stap 4 Stap 5 van het CBS
check je eigen ap

upload een
eerste levering
aan het CBS

gegevens-
registratie



Op-orde-rapport CBS

Aantal Cliénten per fase Schulden

Totaal aantal clienten: 1307 Totaal schulden (alle cliénten): €99.512.00
Waarvan begeleiding: 1763

Totaal oplossingssoort bekend: 200
Clignten per fase:

Aangemeld: 232 Oplossingssoort:
Intakeproces: 199 Betalingsregeling: 15
Plan':.-"amﬁ_arlpak: 332 Herfinanciering: 25
Sotghl::;?i:e, :g: Saneringskrediet: 20
]

Schuldbemiddeling: 40
Schuldregelingen 223 0%~:anbodl~ - 0
Litstroom 192 .
Mazorg: 232 P
Onbekend: 239 Soort schuld (in %)

300 0,0%
40,0%
. 25,0%
10 20,0%
= 0%-aanbod = Betalingsregeling
= « Herfinanciering = Saneringskrediet

= Schuldbemiddeling

=]

aammeiding iMakeproces Flanvanasnpak stabilisatie opsosing schuldregekngen HITELNODm narorg ombekend

B Cemeenic]l Bl Cemeentel B Cemeeniel Bl Gemeenicd
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DDAS moet een succes worden.

Mee eens

Niet mee eens
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Stap 1
meld je aan Sta
- p2
bij het CBS regel de Stap 7
privacy bekijk de

cijfers bij
het CBS

Stap 3

neem contact op shl:{j::
t je softw c €
mTﬂfﬁ: n-::it: rrEh terugkoppeling
Stap 4 Stap 5 van het CBS
check je eigen ap

upload een
eerste levering
aan het CBS

gegevens-
registratie
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Bedankt voor je
aanwezigheid!

www.divosa.nl/ddas

www.divosa.nl/aansluiten-op-ddas
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