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VAN INDIVIDU NAAR 
COLLECTIEF

met je vroegsignaleringsdata





WAT ZIE JIJ?

Joseph Jastrow 



Roken

Kerstdorpje

‘Het echtpaar’

We zijn toch één 
overheid?

‘De SVB maakt geen 
fouten’ De inwoner met een 

energieachterstand van 
€188,-, bleek een schuld te 

hebben van €16.000. Is 
geholpen door maatwerk 

binnen een samenwerking 
tussen de gemeente & 

SVB. 



“HET IN EEN ZO VROEG MOGELIJK STADIUM 

VAN MENSEN MET FINANCIËLE PROBLEMEN OM 
VROEGTIJDIGE HULPVERLENING MOGELIJK TE 

MAKEN DOOR GEBRUIK TE MAKEN VAN 
DAADWERKELIJKE SIGNALEN EN OUTREACHENDE 

HULPVERLENING.”

IN BEELD BRENGEN



Individuele data = individuele aanpak?

AANPAK

Een proactief hulpaanbod 
aan de inwoner volgt na 
matching en prioritering 

van deze signalen.

DATA

Maandelijks individuele 
signalen van vaste-
lastenpartners via 

Excel/dashboard RIS/BKR



Van signaal naar in beeld, naar aanbod

INZICHT

Ruimtelijke patronen 
geven inzicht op de 
hotspots in de stad: 

collectieve inzicht én 
oplossing.

AANPAK

Een proactief hulpaanbod 
passend bij de inwoner, op 

maat ingericht in 
samenwerking met lokale 

partners.

DATA

Maandelijks individuele 
signalen van vaste-
lastenpartners via 
Excel/dashboard.



RIS/BKR 
(signaalpartners)

CAK Geo-informatie 
(gemeentelijke data)

DATA

Openbare bronnen



RIS/BKR 
(signaalpartners)

Eenzaamheid, per 
buurt

(SVB) aanvragen 
regelingen 

Gepensioneerden 
(PW)

GEO informatie

“Wat me het meest 
geraakt heeft in deze 

twee jaar?
Dat ik mijn kerstdorpje 
moest verkopen. Zelfs 
nu alles weer geregeld 
is, mijn dorpje krijg ik 

nooit meer terug.”





INZICHT
VAN EXCEL NAAR STADSKAART



VAN DATA NAAR INZICHT

Juiste inwoner in beeld

Door betere informatie heb je die 
inwoner in het vizier die 

écht geholpen is met een 
hulpaanbod op maat.

Alles is er al

Vind de juiste informatie door je 
data te verrijken. Alles wat je nodig 

hebt om op de juiste plek te 
komen, is er al. 

Patronen herkennen

Herken patronen en kenmerken 
van een specifieke groep en pas 

daar je hulpaanbod op aan. Zie de 
vindplaats als startpunt om in 
gesprek te gaan en daarvan te 

leren.



RIS/BKR 
(signaalpartners)

........................................

Nu jullie!

Denk naast de data ook aan:
welke samenwerkingspartner heb ik hierbij nodig?

.......................................

.......................................

.......................................

De opgave:
het in beeld brengen 
van jongeren zonder 
startkwalificatie en 
met (beginnende) 

schulden.



RIS/BKR 
(signaalpartners) 
Jongeren 23-27

Geo-informatie 
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CAK wanbetalerslijst -
jongeren 23-27

Geen werk/inkomen

Niet ingeschreven bij 
een onderwijsinstelling

De opgave:
het in beeld brengen 

van jongeren met 
schulden + geen 
startkwalificatie.



Data als informatie om te leren.
Niet het aanbod, maar de mens centraal.  
Durf voorbij het individu te kijken.         

Eerst zien, dan bereiken.



Vragen?



Jessamy@viewz.nl
www.viewz.nl

0613236313

Wil jij ook aan de 
slag?


