Monitor Schuldhulpverlening in coronatijd

november en december 2021

In de coronatijd brengen we in beeld hoeveel financiéle hulpvragen er op gemeenten

afkomen en in hoeverre gemeenten tijd en capaciteit hebben om ze op te vangen.

Aanmeldingen voor schuldhulp bij gemeenten*
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* Dit betreft alleen de mensen die zich meldden bij de gemeenten die deelnamen aan deze
uitvraag. In november en december waren dit 28 respondenten.

Van de drie (financieel) meest kwetsbare doelgroepen als gevolg De vragen om informatie en advies die in november en december het
van corona, kwamen de meeste informatie- & adviesvragen meeste voorkwamen ging over budgetteren bij inkomensdaling
voor het eerst van flexwerkers, gevolgd door zelfstandig en over het zelf treffen van een schuldenregeling.

ondernemers en daarna jongeren. Voorgaande vier maanden

kwamen de meeste vragen van zelfstandig ondernemers. Bijna alle respondenten, met uitzondering van één, geven aan

momenteel voldoende capaciteit te hebben. 14% voorziet

Bijna de helft van de respondenten ervaart dat de overbelasting in de toekomst.

wetswijziging WGS meer invloed heeft gehad op het aantal

aanmeldingen dan corona. Een aantal licht toe dat dit vooral te
maken heeft met de meetbare aanmeldingen vanuit

vroegsignalering en schuldhulpverlening voor ondernemers.

Uitgezet onder leden van NVVK & Divosa. Het aantal respondenten was over november en december 28. nvv k i’a ml

financiéle hulpverleners




