GEMEENTE

NISSEWAARD

Goedendag,

Vandaag ben ik bij u aan de deur geweest om te praten over uw geldzaken.
Helaas was u niet aanwezig.
Wilt u alstublieft contact opnemen op het volgende telefoonnummer?

Vriendelijk bedankt, Scan de QR-cde voor

meer informatie over
waarom we op huisbezoek

—— - — - willen komen.
Beste )
Vandaag zijn wij bij u langs geweest. Helaas
was u niet thuis.
Van hebben we gehoord dat het u niet

lukt om de rekeningen te betalen. Wij geven u (gratis) advies en hulp bij geldzorgen.
Neem contact met ons op via 0229 25 22 00 of rondkomen@hoorn.nl. Wij helpen u
graag.

Met vriendelijke groet,
1.Hoorn, team Rondkomen

Kijk ook op www.hoorn.nl/rondkomen voor hulp bij rondkomen.

Telefoon 0229 252200 “
Seoen : V4N GEMEENTE
info@1punthoorn.nt e www.1punthoorn.nl HHOORN

Geldzorgen?
U staat er niet alleen voor.
Samen met u gaan wij aan de slag.
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Vandaag ben ik aan uw
deur geweest.

Helaas was u niet thuis!

Team Vroeg Erbij
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Gebiedsteam Harlingen U was niet thuis...

'v Zorg, welzijn & inkomen

Pesle

Namens hel Gebiedsleam (gemeente Harlingen ben
ik vandoag bij u aon de deur gewees! Helaas was
op dal” momenl niel Thuis [K zal hel laler nog een
Keer proberen (QJanl ik kom graag mel u in confacl
om Te Kijken of ik u Kan helpen bij uw financien_
heef T hierover ook een brief van ons gekregen [

maq mij ook bellen [K wil u dan uifleggen wal iK
voor u Kan doen_ Mijn Telefoonnummer is 06- 25 75

59 17. Mailen mag ook

vroegsignalering@harlingen nl

Vriendelijke groel;

Diel van Balen

14 0517
gebiedsteam@harlingen.nl
www.gebiedsteamharlingen.nl



U heeft
een betalings-
achterstand...

Daarom is het Team
Vroegsignalering

bij u aan de deur
geweest.

Wij willen v graag helpen.
Wanneer het niet lukt om uw
rekeningen op tijd te betalen,
kunnen wij met v praten over
oplossingen. Zo voorkomt u

dat u in de problemen komt.

Onze hulp is volledig gratis!

Voor meer informatie kunt
u bellen met: : 06 110 180 86.

Met vriendelijke groet,
Erik Zegers, Bente Mom,

Sem Peters en Jeannette Griffijn

Gemeente Maastricht

You are behind
on payments...

That's why our Team
Vroegsignalering
(early detection team)
came to your door.

Team Vroegsignalering would like to
help you. We can discuss solutions
together if you're struggling to pay
your bills on time. This can prevent you

from getting into trouble.

Our support is completely free of
charge. We will be happy to help you

get your finances back on track.

Scan the GR code
to learn more

about the ways

we can help.



“Had ik maar eerder hulp
gevraagd, want ik ben
hartstikke blij met hoe

ik ben geholpen door

het Team Op Tijd Erbij.
Heb jij ook zorgen over
geld? Ga niet afwachten,
zoek hulp!”

Lukt het je niet
om de rekeningen
te betalen?

Geldzorgen? Wij helpen u graag.

Goedendag,

Vanuit Rijnstad ben ik vandaag opnieuw bij u aan de deur geweest.
U heeft niet gereageerd op ons aanbod voor hulp bij eventuele
geldzorgen.

De keuze of u hulp nodig heeft is aan u. U mag uiteraard ook nee
zeggen. Rijnstad wil zeker weten dat we iedereen die hulp wenst

ook bereiken. Daarom ben ik opnieuw bij u aan de deur geweest.

Ik hoor het ook graag als u geen hulp nodig heeft of als u het zelf al
heeft opgelost. U kunt mij bellen, appen of mailen.

Met vriendelijke groet,

L)
A!!.!R riinctad
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Vandaag hebben we
bij u aangebeld

Beste ,

Vandaag zijn wij bij u aan de deur geweest. U was op dat moment niet thuis.

Waarom zijn we bij u langs geweest? Hoe werkt de gratis hulp?

Wij hebben begrepen dat u een achterstand heeft in pmma  \We maken samen een afspraak op een
het betalen van uw rekeningen. We willen u graag @ moment dat het u uitkomt.
am:c:uv._mam:%m_u:.cvmmﬁ.mmgm: <ooz83m:<<m

sy

dat (geld)problemen erger worden. ﬁ We bespreken uw financiéle situatie.
Samen zoeken we naar een goede

Neemt u contact met ons op? oplossing die bij u past.

U kunt ons bellen of een e-mail sturen. Onze

contactgegevens staan op de visitekaartjes. U kunt ~.w Als het nodig is, dan schakelen we extra

hulp in. Bijvoorbeeld de hulp van een
maatje.

ook een e-mail sturen naar schuldhulp@zutphen.nl

Meer informatie
Kijk voor veel gestelde vragen op: Hartelijke groet,
<<<<<<.N:€:m:.:_\mmEEo_u_mam:\iommw,m:m_m::m-
betalingsachterstanden

Schuldhulpverlener en Sociaal werker
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Geldzorgen? Wij bekijken uw
situatie met een frisse blik.

Als medewerker van Vroeg Eropaf ben ik vandaag bij u aan de deur
geweest. Wij hebben een melding ontvangen van een mogelijke
betalingsachterstand. Hiermee willen wij u graag helpen.

Onze hulp is gratis en niet verplicht. U bepaalt zelf
of u hulp nodig heeft. Het kan zijn dat u het zelf al
heeft opgelost, dan horen wij het ook graag.

L6 rijnstad

M_ﬂ-ﬁﬁE

Helaas troffen wij u niet thuis. We komen graag met u in contact.
Belt u ons voor een afspraak? U kunt ons ook mailen.

Wij zijn medewerkers van de gemeente Heumen. Wij begoeken inwoners met een
betatingsachterstand en willen graag met u in gesprek hoe we u hierbij kunnen
helpen. Ook met al uw andere geldgorgen kunt u bij ons terecht.

mvﬂ
Groet, : gemeente
Team Schuldhulpuerleni t/Heumen
eam >chu ulpuertening

T T AR e R



Nederlands

Heeft u moeite om al uw rekeningen te betalen? Uw gemeente gaat graag met u in
gesprek om u te ondersteunen bij uw geldzaken. Samen zoeken we naar oplossingen.
Onze hulp is professioneel en gratis. U kunt mij belten of mailen.

< English
Do you have trouble paying all your bills? Your municipality would like to talk to you
to support you with your financial situation. Together we search for solutions. Our helpis
professional and free. Do you like help, but don't you speak Dutch or English well? Ask a
family member or friend to translate. He or she can call me or send me an e-mail.

Polski

Masz klopoty finansowe, nie jestes w stanie zaplacic wszystkie rachunkéw? Twoja
gmina (urzad miasta) chce Ci pomdc w rozwiazywaniu twych problemow. Ta pomoc jest
darmowa. Zapraszamy na rozmowe w urzedzie gminy (miasta). Jezeli nie znasz jezyka
holenderskiego albo angielskiego, popros znajomego o przetlumaczenie. Zadzwon albo
napisz.

Romanesc

Aveti probleme sd vé platiti toate facturile? Municipalitatea dvs. va fi cu plécere sa

vd vorbeasca pentru a va sprijini cu finantele. impreuna ciutdm solutii. Ajutorul nostru
este profesional si gratuit. Doriti ajutor, dar nu vorbiti olandezd sau engleza? Cereti unui
membru de familie sau unui prieten sa traduca. £l sau ea md poate suna sau trimite prin
e-mail.
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Heeft u betaalproblemen of
geldstress? Heeft u moeite met
het betalen van rekeningen

van bijvoorbeeld de huur, uw

zorgverzekering of gas, water en
licht? De medewerkers van Team Hoe kunnen wiju helpen?

Geldstress komen graag bij u thuis. Wij maken samen met u een plan om

uw financiéle situatie weer op orde te
brengen en verdere betaalproblemen en geldstress
Team Geldstress bestaat uit te voorkomen. Wilt u dit niet? Dat kan. De gratis hulp
medewerkers van MDF. Wij helpen van het team is niet verplicht.
inwoners die betaalproblemen
of geldstress hebben. Wij werken

samen met u en werken niet voor gemeente

AA
schuldeisers. *i* drunten

Wilt u een afspraak maken?
U kunt hiervoor bellen of mailen met het Team Geldstress (MDF).

D 0321-319522

/ Maatschappelijke
Dienstverlening
Flevoland

X geldstress@mdflevoland.nl

I




Waarom komen wij

bij ulangs? Hoe kunnen wij u helpen?

Wij hebben begrepen dat

u een aantal rekeningen

niet op tijd heeft kunnen Graag maken wij samen met u een plan om

betalen. Misschien heeft u wel uw betaalproblemen of geldstress op te
betaalproblemen of geldstress. In dat " lossen. Maak een afspraak voor een gesprek
geval helpt ons team u graag! Wanneer of kom langs op het financieel spreekuur.

kunnen wij hierover met u praten?

Afspraak: U kunt hiervoor bellen of mailen met het Team Geldstress (MDF).
[J 0321-319522 [ geldstress@mdflevoland.nl

Ob - BLug»4(,
T

Financieel Spreekuur:
U bent ook welkom bij het gratis financieel spreekuur.

[ SWIFTERBANT| BIDDINGHUIZEN | DRONTEN|

De Steiger Het Koetshuis De Meerpaal Serviceplein

De Heraldiek 2 Baan 33 De Rede 80

Dinsdag van13.00 tot 14.00 uur Woensdag van 13.00 tot 14.00 uur Donderdag van 13.00 tot 15.00 uur

Het financieel spreekuur Dronten is een samenwerking van Maatschappelijke Dienstverlening Flevoland (MDF), De Meerpaal, Huis voor Taal en FlevoMeer Bibliotheek.



Helaas was u niet thuis.

Jammer, want ik kom graag met u in contact. Samen met u wil ik kijken
hoe ik u kan ondersteunen bij het oplossen van uw betaalachterstand.

Ik wil u vragen om mij te bellen of een bericht te sturen voor een afspraak.

Meer informatie over eerste hulp bij uw geldzorgen vindt u op deze
website: www.gemeentewestland.nl/vroegsignalering

Met vriendelijke groet,

.. 0

Naam:
O

R} vroegsignalering@gemeentewestland.nl




U kiest welke hulp u nodig heeft. Wie geven een betaalachterstand door?
Bijvoorbeeld:

® Eenoverzicht maken van uw e Zorgverzekeraars.
inkomen/inkomsten en uitgaven. e Gas- en elektrabedrijven.
e Een schuldenoverzicht maken. e \Waterbedrijven.
e Bellen met een schuldeiser. e Verhuurders (zoals
s Kijken of u gebruikt maakt van alle woningcodperaties, particuliere
regelingen en voorzieningen. verhuurders, makelaars, etc).
e Handvaten om zelf aan de slag te e Hypotheekverstrekkers.
gaan.
Zij zijn verplicht een melding te doen
Heeft u meer of andere hulp nodig? bij de gemeente als u een
Wij zoeken samen met u naar de juiste betalingsachterstand heeft.
hulp. Vervolgens vraagt de gemeente aan
Rijnstad om u vrijwillige hulp aan te
bieden.
Contact

Rijnstad komt graag met u in contact. Volgende week kom ik weer bij u
langs. Heeft u daar geen behoefte aan, dan mag u dat aan mij laten weten.
U kunt mij bellen, whatsappen of e-mailen. De gegevens staan op het
bijgevoegde visitekaartje.

Wwilt u meer informatie over Rijnstad en Vroeg
Eropaf? Scan de QR-code of ga naar

www.rijnstad.nl/dienst/vroeg-eropaf o - £
Project 'Vroeg Eropaf ' wordt uitgevoerd door Rijnstad in opdracht van gemeente Arnhem. @ i ﬂ

over Vroegd gropaf

Meefl informatie

L)
_‘!: ':,. rijnstad




Neem contact met ons op: Waarom stonden wij aan de deur?

U heeft onlangs een brief ontvangen. Daarin stond dat we

u gratis kunnen helpen met hulp bij geldzaken. we hebben
begrepen dat u mogelijk rekeningen niet op tijd heeft
betaald. Vandaag zijn we daarom bij u aan de deur geweest.
Graag bespreken we met u of u hulp kunt gebruiken bij het
oplossen hiervan.

— — Wat doen we in het gesprek?

Samen bespreken we uw situatie. Zo wordt duidelijk
waar u mee zit en wat we voor u kunnen betekenen.
U kunt natuurlijk ook zelf vragen stellen.

Kunnen wij u helpen?

— Wilt u dat wij u helpen, of heeft u een vraag voor ons, neem
dan contact met ons op.

Onze aangeboden hulp is gratis en is niet verplicht.

U bepaalt zelf of u hulp wilt.

Bel ons Klantcontactcentrum op 14 040
Of mail ons op optijderbij@eindhoven.nl

Groet van Team Op tijd erbij!

Scan de code voor een korte uitleg
over wat team Op tijd erbij doet.

A

sV EINDHOVEN
aad
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Vandaag stonden we bij u voor de deur. U was helaas niet thuis.
Daarom komen we binnenkort nog een keer langs.

Wie zijn wij?

Wij werken bij WoerdenWijzer en helpen de inwoners
van Woerden. Wij helpen bijvoorbeeld als iemand
(beginnende} geldproblemen heeft.

Waarom?

Omdat we het vervelend vinden voor onze inwoners
als zij hun rekeningen niet kunnen betalen.

Samen met u kijken we hoe het komt dat u soms de
rekeningen niet kunt betalen. En als het nodig is
regelen we extra hulp voor u.

Meteen meer weten?

Wilt u meteen weten hoe we u kunnen helpen?
Neem dan contact met ons op. We kunnen een
afspraak maken bij u thuis of in het gemeentehuis.

Telefoonnummer: 0348 - 428 600 (op werkdagen van 8.30 tot 12.30 uur)

woerde
wijzer

E-mail: vroegsignalering@woerden.nl



VANDAAG
WAREN W1 Bl
U AAN DE DEUR.

WIE ZIJN wij?
Wij zijn hulpverleners van Werk en Inkomen Lekstroom (WiL), Wij ondersteunen mensen die het
financieel moeilijk hiebben. Dit doen we met een uitkering, met extra's bij een laag inkomen en

metl advies bij geldproblemen. Ook helpen we schulden te voorkomen of op te lossen,

GERICHT VOORUIT» WIL‘:T

Werk en Inkomen Lekstroom

HOUTEN e

NIEUWEGEIN
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Beste:

Vandaag:

hebben we bij je aangebeld.
Je was niet thuis.

Wij komen graag met je in contact, omdat
je waarschijnlijk een rekening hebt die
nog betaald moet worden. Dit weten wij,
omdat de gemeente samenwerkt met
woningverhuurders, zorgverzekeraars,
energieleveranciers en het waterbedrijf.

ZORG DAT JE GEEN
GELDPROBLEMEN KRUGT

Als medewerker Vroegsignalering van
het team Schuldhulpverlening kan ik
jou gratis ondersteunen. Samen kunnen
we kijken wat je nodig hebt om de
rekening(en) te betalen.

Wij maken graag met jou een afspraak
voor een gesprek. Het gesprek kan bij je
thuis, via de telefoon of bij ons op kantoor.

NEEM CONTACT
MET ONS OP

Bel of app ons op 06 2889 8137
Of mail naar meldpunt@zaffier.nl

Zaffier ondersteunt inwoners van
de gemeenten Alkmaar, Bergen,
Castricum, Dijk en Waard, Heiloo
en Uitgeest bij werk, geldzaken
en inburgering.

Ben je 27 jaar
of jonger?
Scan miij!




Deze kaart ontvangt u van het Vroeg Eropaf Tean.
Het Vroeg Eropaf Team'’ helpt inwoners van
Winterswijk met geldzaken. Wij werken bij de Post

in het Sociaal Team van de gemeente Winterswijk.

Wij willen graag met u
in gesprek over hoe wij Belt, sms’t of appt
u kunnen helpen om u ons voor een

de achterstand te afs raak?
betalen. U kunt ook P :

Bel, sms of WhatsApp ons op:

andere vragen aan ons
stellen, bijvoorbeeld
over geld of zorg.



WIj HELPEN U GRAAG OM UW GELDZAKEN
WEER OP ORDE TE KRIJGEN

WAAROM WAREN WI1) BIJ U AAN DE DEUR?
U heeft pas geleden een brief ontvangen. In de brief stond dat we u gratis hulp

kunnen bieden bij uw geldzaken. We hebben begrepen dat u mogelijk rekeningen

niet op tijd heeft betaald. Graag bespreek ik met u of u hulp kunt gebruiken om

dit op te lossen.

Mijn naam is

Mag ik u helpen?

Neem dan contact met mij op voor een afspraak. Onze hulp is
gratis en niet verplicht. U bepaalt zelf of u hulp wilt. Ook als u
geen hulp wilt, horen we dit graag van u.

Wat doen we in het gesprek?

Samen bespreken we uw situatie. Zo wordt duidelijk waar u mee
zit en wat ik voor u kan betekenen. U kunt natuurlijk ook zeif
vragen stellen.

U kunt een mail sturen naar @wil-lekstroom.nl

Of u kunt mij bellen via

Stadspiein b
3431 LZ Nieuwegein

HOUTEN

220221

& info@wil-tekstroomnl  J 030 - 7022300 WI Lﬁ

@ wwvrwil-leksiroonint Op raaandag t/m viijdag
van £.30 uur Lot 17.00 uur, Werk en Inkomen Lekstroom
® 1JSSELSTEIN ® LOPIK & NIEUWEGEIN



Wil je hulp? Bel ons dan voor een afspraak.

Beste

Wij zijn van Eerste Hulp Bij Geldzorgen. Als je geld stress hebt, dan helpen wij
je graag om oplossingen te vinden. We willen voorkomen dat je schuld verder
bij je aan de deur geweest.

op loopt. Daarom zijn we op
Helaas was je niet thuis.

Wil je hulp?

Dan kun je ons appen, bellen of mailen voor een afspraak. We kunnen bij het
Stadskantoor afspreken, bij je thuis, wandelen of we kunnen ergens iets gaan
drinken. Wat jij prettig vindt. Wij komen met goede bedoelingen, onze hulp
is gratis en je zit nergens aan vast.

Wij horen graag van je. Met vriendelijk groet,
CE
©

Eerste Hulp
Bij Geldzorgen

EHBG@leiden.nl

g
ﬁwr%ommm_ wijkteam

Mﬂ Leiden w? Leiden

Hoe komen wij

aan je adres?

We hebben een melding
gekregen van

Zij werken samen met het Sociaal
wijkteam en de gemeente Leiden
om mensen met een betalingsach-
terstand te helpen.

English

Do you have trouble paying your
bills? We would like to talk to
you to support you with your
financial situation. Together we
can search for solutions. Our
help is professional and free.



Lukt het niet om alle rekeningen op tijd te betalen?
Wij helpen je graag met je geldzaken, dit kost je niets.

Als medewerker van het Vroeg Eropaf-team ben ik vandaag bij je aan de deur
geweest. Je was op dat moment helaas niet thuis.

Waarom was ik bij je aan de deur?

Wij hebben begrepen dat je mogelijk een achterstand hebt in het betalen van je
rekeningen. Graag bespreek ik met je of je hulp kunt gebruiken bij het oplossen
hiervan.

Ons aanbod is gratis en werkt als volgt:

»  We maken een afspraak.

+  We bespreken je financiéle situatie.

- Samen kijken we of je gebruik maakt van alle regelingen en voorzieningen.
-+ Als het nodig is, dan zorg ik ervoor dat je de juiste vervolghulp krijgt.

Neem je contact met mij op?
Je kunt mij bellen, whatsappen of mailen:

Marjo Bounin, 06 433 590 37, marjobounin@farent.nl

Lieke Schellekens, 06 351 117 03, l.schellekens@meedemeentgroep.nl

L oket Wegwijs

Loket Wegwijs

]
- { -‘ loketwegwijs@oisterwijk.nl
o‘ste‘w l | (013) 30 30 440
Loket Wegwijs heeft inloopspreekuren
in Moergestel, Oisterwijk en Haaren.
Kijk voor meer informatie op

www.oisterwijk.nl/loketwegwijs.




Vroeg erop af om te voorkomen dat problemen zich opstapelen

Wij kunnen u helpen
met uw financien!

Als medewerker van het Sociaal Team van de gemeente was ik vandaag bij u aan
de deur. U was op dat moment niet thuis. Daarom ontvangt u deze kaart.

Waarom stond ik aan de deur?
U heeft mogelijk een achterstand in het betalen van uw rekeningen.
Graag bespreek ik met u of u hulp kunt gebruiken bij het oplossen hiervan.

Ons aanbod is gratis en werkt als volgt:

We bespreken uw financiéle situatie en
zoeken samen naar een passende oplossing.

We maken een afspraak.
Bij u thuis of op kantoor.
Net wat u fijn vindt.

dAEEm

Q

samen kijken we of u gebruikt maakt van de

Als het nodig is, dan zorg ik ervoor dat
u de juiste vervolghulp krijgt.

1)

beschikbare regelingen en voorzieningen.

Wilt u contact met mij opnemen?
U kunt mij bellen, WhatsAppen of sms'en.
Mijn gegevens staan op het visitekaartje.
Een e-mail sturen kan ook.

Dat kan naar het volgende e-mailadres:
CﬂntaCt vroegsignalering@winterswijk.nl

Als ik niks van u hoor, kom ik op een later
moment nogmaals bij u aan de deur.



\raag en antwoord

Als er een rekening niet is betaald, dan
wordt dit aan de medewerkers van het Sociaal
Team van de gemeente doorgegeven.

Hoe weten jullie dat

Wie melden er betaalachterstanden

ik een aantal rekeningen [JEEEERE

Energieleveranciers, waterbedrijven,

niet hEb betaald? woningcorporatie De Woonplaats, particuliere

verhuurders en zorgverzekeraars.

Hoe word ik geholpen en
wie komt er bij mij langs?

Wat gebeurt er met de informatie die besproken wordt?
De informatie uit het gesprek wordt alleen gedeeld met de
aangesloten instanties als u daar toestemming voor geeft.

Het Sociaal Team

Wij willen Winterswijk graag armoedevrij maken. Daarom werken
we samen met allerlei partijen en gaan we vroeg op pad om

te voorkomen dat financiéle problemen bij inwoners

zich opstapelen.

=

v,

gemeente

Winterswijk



Vandaag ben ik aan uw
deur geweest.

Helaas was u niet thuis!

Tt_af-am Vroeg Erbij




Ik ben een medewerker van Stroomopwaarts en help u
graag verder. Vandaag ben ik aan de deur geweest. Er was
niemand thuis. Ik wil graag een afspraak met u maken.
Wilt u hierover contact opnemen?

U kunt mij bellen of een e-mail sturen. Mijn gegevens staan hieronder.

< roomopwaar

@ 010 246 55 55

W_ www.stroomopwaarts.nl/schulden

Waarom ben ik langsgekomen?

Stroomopwaarts wil inwoners helpen om grote
geldproblemen te voorkomen. Want het voorkomen
van geldproblemen is beter dan het later te moeten
oplossen. Dit doen wij door contact op te nemen
met mensen die openstaande rekeningen hebben.
Hiervoor werken wij samen met organisaties,

zoals woningbouwvereniging, zorgverzekeraar en
energieleverancier.

Hoe kan ik u helpen?

[k wil graag samen kijken hoe ik u kan helpen. We
kunnen kijken hoe u de openstaande rekeningen kunt
betalen. Maar ook met andere problemen kan ik u
helpen. In een gesprek kijken we samen welke hulp u
nodig heeft. Ik help u alleen als u dat zelf ook wilt. De
hulp is gratis.

Over Stroomopwaarts

Stroomopwaarts zet zich met en namens de gemeente
Maassluis, Vlaardingen en Schiedam in voor werk,
inkomen en het oplossen van geldproblemen voor alle

inwoners.



RGeS D IHCHGEREE SIREnRg
Ons kenmerk

Uw contactpersoon
Telefoonnummer

et B L e

Goes, 5 september 2023

Naar aanieiding van de dreigende afsiuiting van-elekiriciteil en gas, nodig ik u uitl voor een gesprek.

Gemeenschappelijke Regeling de Bevelanden, team Schuldhulpverlening kan u mogelijk passende hulp
bieden bij problematische schulden wanneer u niet meer aan uw financiéle verplichtingen kunt voldoen.

Graag wil ik met u in gesprek gaan om samen te kijken naar een oplossing voor uw
betalingsachterstand. En misschien Ziin er ook nog andere problemen, achterstenden of wagen
waarmee ik u kan helpen.

U kunt mij bereiken door te bellen, een whatsappbericht of een mail te sturen. Mocht u eventueel zelf al
een betalingsregeling hebben getroffen of tot een andere oplossing zijn gekomen, dan hoor ik dit ook
graag van u.

Hoogachtend,
Het dagelijks bestuur van gemeenschappelijke regeling Samenwerking de Bevelanden,

Namens hen,

e L s

Team Schulddienstverlening



Lukt het u niet om op tijd uw rekeningen te betalen?

Ik was bij u aan de deur om u te helpen bij het vinden van een oplossing.

Beste heer/mevrouw,

Wij willen graag met u in gesprek. Van uw woningcorporatie, energie-/waterleverancier of zorgverzekeraar kregen
wij een seintje dat u uw rekening(en) niet op tijd betaald heeft. Van hen heeft u hierover ook al bericht gekregen.

Wie zijn wij?
K DEN e van team Op Tijd Erbij van gemeente Ede.

Samen met mijn collega’s help ik mensen die hun rekeningen niet op tijd kunnen betalen.
We zoeken samen naar een oplossing. Onze hulp is gratis.

Vaak stapelen de rekeningen zich op.

Piekeren over geld zorgt voor veel stress.

Zorg ervoor dat uw schulden niet hoger worden.

Trek daarom op tijd aan de bell

Wat kunt u doen?
o Misschien heeft u zelf al iets geregeld en heeft u onze hulp niet nodig. Dan hoeft u niets te doen.
¢ Heeft u wel hulp nodig? Dan helpen wij u graag op weg!

Wilt u hulp? Neem dan contact met mij op:

Met vriendelijke groet,
Team Op Tijd Erbij
optijderbij@ede.nl

14 0318

Gemeente Ede krijgt van energie-/waterleveranciers, zorgverzekeraars en woningcorporaties
gegevens van inwoners met een betalingsachterstand. Wij moeten hen benaderen.

Dat is sinds 1 januari 2021 per wet zo geregeld.

Vragen hierover? Bel met gemeente Ede op 14 0318.
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Het lukt niet om alle
rekeningen op tijd te betalen
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Waarom was ik aan de deur?

Ik ben een medewerker van Sociaal Wijkteam Dordrecht. Wij willen financigle
problemen bi] mensen voorkornen. Dit doen wij door contact op te nemen
met mensen die openstaande rekeningen hebben. Hiervoor werken wij
samen met organisaties, zoals woningbouwvereriging, zorgverzekeraar en
energieleverancier.

Samen een oplossing zoeken

tk wil graag samen kijken hoe lk kan helpen om de openstaande rekeringen
te betalen, Maar ook op andere gebieden kan ik ondersteunen. In een gesprek
kunnen we bespreken waar vragen liggen.

Vandaag ben ik aan de deur Wil je contact opnemen?

W 0

gewee st. Er was niem and thuis. Je kanml| bellen, whatsappen, sms'en of mailen. De afspraak kan bij jouw
. a b H i Rl B+ thuis zijn, bil het Sodaal Wiiktearn op kantoor of ap eenandere plek.
Ik wil graag een afspraak maken, Alvast bedanit.

Wil je hierover contact opnemen?

Met vriendelijke groet,

o
o)

www.swidordrecht.nt




JurenoeuibaoiA@o 1 0

0€ L7 1627 -9) (3
Hjeeadsje uaa JOOA Suo jiew jo ddysieym ‘g

iBliissojdo uaa Jeet| %20z do am UEkD N Jaw uawes "yasy
uaf.hz alapue n sie 0 ‘p1ab Jano Yyad | uabela n sie uiidiay
300 N Jauuny ap "uasso} 31 do azap ué hiay n ua pueistiiyoe
ssBujelaq ap Jas0 uajedd n 1aw feelb uam ap “sInyl

191U site1@Y sem n Jeel ‘pyagabuee n (i im uaqqay Beesuep

-uee diny azuo £11eJb

n uapa q [iMm "SI puelssgjyoesbunelaq ugs Ja 1ep usaabat.Joop
suo uee uaqgay (17 ‘mnogbuuon ua sieessxez.a/ bioz
‘uaAfiipigaibiaua ‘ajuaatuab ap 1w Bupylamuswies ut [Im usop
@ "utqgay uawalqoucp1ab ap uasuaw d1ay 2Ny Ul Bi0JA,

SINY} 131U Seejdy SEeM

312y u1baoJp

(3



£ heer/mevrouw van den Berg
Bredaseweg 195 A
4872 LA Etten-Leur

Helmond, do 25 mei 2810 Kenmerk: # 7233

Beste meneer/mevrouw van den Berg,

De De Alliantie & Essent (Label) wil uw energiecontract beéindigen. Om grotere problemen te voorkomen bieden wij
gratis hulp.

U wordt afgesioten van gas en efektriciteit afs u niets doet.

Wij hebben een melding ontvangen van De Alliantie & Essent (Label) dat zij door betalingsachterstanden het
energiecontract met u willen beéindigen. Dit kan tot gevolg hebben dat u afgesloten wordt van gas en
elektriciteit. U kunt dan geen gas en elektriciteit meer gebruiken. Hiermee willen wij u graag helpen.

Voorkom afsluiting

Wij gaan graag met u in gesprek. Misschien heeft u vragen over uw geldzaken. Het doel van dit contact is samen
‘bespreken of er hulp nodig is. Zoja, dan Kijken we welke hulp bet beste bij u past. Dp die manier kunt 4 voorkomen
dat u wordt afgesloten van gas en elektriciteit.

Neem vooral contact met ons op.

U kunt contact met LEV Helmond of de Gemeente Helmond opnemen. LEV Helmond is bereikbaar op werkdagen
tussen 12.00 en 13.00u per telefoon 0492-598989. De Gemeente Helmond is bereikbaar op werkdagen tussen 8.30
en 17.00u via e-mail vroegsignalering@helmond.nl of per telefoon 140492, optie 2.

Heeft u andere hulp nodig? Ock daar kunnen we met u over meedenken,

Meer informatie?

We kunnen ons voorstellen dat u meer wilt lezen over deze werkwijze. Op www.helmond.nl/vroegsignalering staat
meer uitleg over hoe het werkt, waarom we dit doen en hoe we bijvoorbeeld omgaan met uw persoonsgegevens,
Met vriendelijke groet,

Team Vroeg Eropaf

LEV Helmond
Gemeente Helmond

LEV € HELMOND
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Geldproblemen?
U staat er niet alieen voor.
Samen met u gaan wij aan de slag.

FEl

B i‘iy )

Geldproblamen?
U staat er niet alleen voor. -~
Samen met u gaan wij aan de slag.

Helaas was u gt thuis.

Jammert, want .Mx kom graag met u In cortact. Samen met u wil jis
kijken hoe ik u ikan heipen bij het oplogagn van uw betaalachte;stand.

1k kom graag nog een keer bij u langs ¢M hier met u over te praten,
1k wil u daaron: yragen mij te bellen of u@n Whatsapp-bericht t¢ gturen
voor esn afspriak.

Meer informat;a over eerste hulp bij uvr geldproblemen vindt u op deze
website: iii.mn?mm:ﬁiwﬂ_mzn.:_\ﬁcumw_m:m_m;:m

Met vriendelijk 2 groet,

@v whabseit

Naam: i

| v

vroegsignaler|ng@gemeentewestiand il

@ o b

e Tomta ik VOON LNDE ‘,‘.‘ q..,wi,Wluwowﬁgx ﬂ




BESTE

VANDAAG BEN IK AAN
DE DEUR GEWEEST,
HELAAS WAS U NIET

THUIS.

NEEMT U CONTACT
MET MU OP?

w EINDHOVEN
el

Waasor stond ik san de daar?

u hesft onlangs een brief ontvangen. Daarin stond dat we u graiis
kunnen helpen met hulp bij geldzaken. we hebben begrepen dat

u mogalijk rekeningen niet op tijd heeft betaald. vendaag zijn we
daarom bij u aan de deur geweest. Graag bespreek ik met u of u hulp
kunt gebruiken bij het oplossen hiervan.

Wat doen we in het gesprek?

Samen bespreken we uw situatie. Zo wordt duidelijk waar u mee zit
en wat ik voor u kan betekenen, U kunt natuurlijk ook zelf vragan
-stellen.

Kan ik u helpen?
wilt u dat ik help, neem dan contact met mij op voor sen afspraak.
@ Onze aangeboden hulp is gratis en is niet verplicht. @
U bepaalt zelf of u hulp wilt.
Bel ons Klantcontactcentrum op ¥4 040
Of mail ons op optijderbij@sindhoven.nl

Grost van Team Op ijd erbjt

z EINDHOVEN
aad



Voorbeeldtekst flyer

Wilt u grip houden op uw betalingen?

Veel mensen:

v hebben moeite met de (digitale) administratie

V betalen regelmatig rekeningen te laat

v begrijpen officiéle brieven en formulieren niet goed

v hebben geen zicht op alle inkomsten en uitgaven

Herkent u dit? Wij kunnen u gratis helpen.

Meer weten? Neem contact met ons op:

Gemeente Herkensbergen
telefoonnummer: 0651732233
emailadres: jaqueline.clemens@stimulansz.nl

Wij bieden hulp aan inwoners van de gemeente
Herkensbergen, die grip op hun betalingen willen houden.

We hebben met onze aanpak al veel mensen kunnen helpen
om grotere problemen te voorkomen.

Uw zorgverzekering/energieleverancier/verhuurder heeft
doorgegeven dat u een betaling gemist heeft. Ik zou daarom
met u willen bekijken of ik iets voor u kan doen.

Wij maken graag een afspraak voor een gesprek.

Het gesprek kan bij u thuis, via de telefoon of bij ons op
kantoor.

Stimulansz Academie




